ИНФОРМАЦИЯ
о письменных и устных обращениях граждан, поступивших 
в Администрацию Невельского муниципального округа в 4 квартале 2025 года
	
	Всего обращений
	46
	%

	Из вышестоящих организаций
	5
	11

	Коллективные
	1
	2

	На контроле
	8
	17

	Эксплуатация и сохранность автомобильных дорог
	12
	26

	Уличное освещение
	7
	15

	Водоснабжение поселений, перебои в водоснабжении
	4
	9

	Запросы архивных данных
	4
	9

	Обращение с твердыми коммунальными отходами
	3
	7

	перебои в теплоснабжении
	2
	4

	Привлечение к административной ответственности
	2
	4

	мелиорация
	2
	4

	Ограничение права свободного доступа к водным объектам
	2
	4

	Памятники воинам, воинские захоронения, мемориалы
	2
	4

	благоустройство
	1
	2

	приобретение/прекращение права собственности
	1
	2

	признание помещения жилым помещением, жилого помещения непригодным для проживания и многоквартирного дома аварийным и подлежащим сносу или реконструкции
	1
	2

	Благодарности органу местного самоуправления
	1
	2

	Возникновение прав, защита прав на землю, земельные споры
	1
	2

	Дорожные знаки и разметка
	1
	2


За 4 квартал 2025 года в Администрацию Невельского района поступило 46 письменных обращений (4 кв. 2024 года – 75).
	Из вышестоящих организаций поступило 5 обращений (4 кв. 2024 года – 15), количество коллективных – 1 (4 кв. 2024 года – 6).
Сравнительный анализ тематического содержания обращений 4 квартала 2025 года с обращениями, поступившими в 4 квартале 2024 года, показал:
· В 4 квартале 2025 наблюдается снижение общего количества обращений.
· Самым актуальным в 2025 году связанные с содержанием и эксплуатацией автомобильных дорог (26% от общего количества),
в 2024 годом наиболее актуальными были вопросы водоснабжения поселений (29% - от общего количества поступивших обращений, 
· В течение 2025 года не теряют актуальности вопросы, связанные с уличным освещением в 4 квартале 2025 года поступило 7 таких обращений (15% от общего количества).
· В 4 квартале 2025 года по сравнению с тем же периодом 2024 года несколько снизилось количество обращений по вопросам водоснабжения – 4 обращения (2025), 22 обращения (2024). 
· В 2025 году не поступало обращений по вопросам капитального ремонта общего имущества, предоставления жилья по договорам социального найма, транспортного обслуживания, обращения с животными.
· В 2025 году появились обращения по вопросам предоставления архивных сведений, привлечения к административной ответственности, мелиорации, ограничения свободного доступа к водным объектам.
	Даны разъяснения по 24 обращениях (по 2-м, поступившим в 3 квартале), решено положительно – 21,  переадресовано - 2 обращение, находятся на рассмотрении 1 обращение.	

